
Formular de retur

Numarul comenzii:.........................
Data:....................

Buc Denumirea produsului Gramaj -  
cantitate

Aroma Motiv  1. Nu mi se 
potriveste 
marimea 
2. Produsul este 
deteriorat  
3 Nu am 
comandat acest 
produs   

4. Produsul are 
un gust nepl cut ă

• Asi dori schimbarea produsului:

• Asi dori restituirea banilor:

◦ Contul in care doresc banii:.......................................................

◦ Banca:................................................................................................

◦ Numele beneficiarului:...............................................................

Acestea sunt regulile care trebuie respectate: 
1. Pentru a va putea restitui intreaga suma, produsele trebuie sa se afle in starea initiala - 
nefolosite si intacte cu sigil original.
2. Va rugam sa nu trimiteti coletul cu plata ramburs, deoarece nu il vom accepta.  
3. Asigurati-va ca pastrati chitanta emisa de curier.  

                                                                                                                                                                               


